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I-CARE-SMART

SMART MEGOLDASOK AZ IDOSUGY TERULETEN

A 21. szazad egyik legnagyobb kihivasa a lakonépesség
eloregedése. Ma Eurépaban a lakossag tobb mint 20%-a 65
év feletti. Ezzel a demografiai folyamattal parhuzamosan
a csaladok gondozokapacitasa folyamatosan csokken
és a szocialis, vagy egészségligyi ellatorendszer sem
tud minden esetben |épést tartani a megnovekedd
igényekkel.

A technologiai fejlodésnek koszonhetden feloldhatonak
latszik az idések korében megjelené igények
kielégitésére vald torekvés és a gondozasi kapacitas
kozott hizodo mennyiségi és mindségi eltérés. Az idések
onallo életvitelének fenntartasaban, mobilitasaban,
aktivalasaban vagy felligyeletében meghatarozo szerepet
tolthetnek be a SMART megoldasok.

AZ I-CARE-SMART PROJECT CELJA

Az Europai Regionalis Fejlesztési Alapbdl finanszirozott
I-CARE-SMART projekt célja az iddsligyet tamogatd
SMART megoldasokban érdekelt szereplok kozotti tartos
egyilittm(ikodés kialakitasa, valamint annak biztositasa,

hogy az idosiigyet tamogatdé SMART megoldasok
innovacios folyamatanak minden egyes szakaszaban
megjelenhessenek az érdekelt szerepldk.

“NEGYES HELIX” SZEREPE AZ EZUSTGAZDASAGBAN

Az I|-Care-Smart a ,Négyes Hélix” modelljének
megfeleléen az egészségligyi és szocialis ellatorendszer
(szolgaltatd), a kis- és kozépvallalkozasok, a Startup
vallalkozasok (gazdasagi), a kutatointézetek, egyetemek

(tudomanyos) és az idésebb generacio és csaladtagjaik
(végfelhasznalok) egylittesen alkotjak azokat a
munkacsoportokat, amelyek kozosen hozzak létre és
tervezik meg az (j termékeket és szolgaltatasokat.

AZ IDOSEK SZEREPE AZ INNOVACIOS FOLYAMATBAN

A kozos értékalkotasi folyamat altalaban olyan termék-
vagy szolgaltatastervezési folyamatot jelent, amelyben
a végfelhasznalok otletei, jelzései kozponti szerepet
jatszanak. A kozos értékalkotasi moddszerrel kimagaslo
eredmények érhetdk el, és ezek messze tUlmutatnak
azon a szinten, amit egy szervezet vagy egyén egyediil
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érne el. Az iddéseket otthonukban tamogaté SMART
megoldasok fejlesztése teriiletén megvalosuld kozos
értékteremtés és egyiitt-alkotas esetében az iddsek és
gondozoik bevonasarol beszéliink, akik kulcsszerepet
jatszanak a folyamatban.
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AZ |-CARE-SMART PROJEKT PARTNERSZERVEZETEI

« Budapest Févdros XI. Kertilet Ujbuda Onkormdnyzata, Magyarorszdg
o Budapesti Miiszaki és Gazdasdgtudomdnyi Egyetem, Magyarorszdg

o Lodzkie Régid, Lengyelorszdg

o Lodzi Orvostudomdnyi Egyetem, Lengyelorszdg

o Via Carpatia Eurdpai Teriileti Egyiittm(ik6dési
Csoportosulds, Kassa, Szlovdk Koztdrsasdg

o Kassai Mdszaki Egyetem, Szlovdk Koztdrsasdg
o Liguria Régio, Olaszorszdg

* Sl4life - Tudomany és Uzlet Egyiitt az Id6skortiak és Hatrdnyos
Helyzet(i Emberek Eletminéségéért, Genova, Olaszorszdg

o Prdga 9 Vdros Szocidlis Szolgdltatdja, Cseh Koztdrsasdg

o SPEKTRA - Gydrtok Szovetsége, Cseh Koztdrsasdg

 Graz Vdros Onkormdnyzata, Ausztria

o NOWA Oktatdsi Tandcsadds és Projektmenedzsment, Ausztria

o Alkalmazott Tudomdnyok Egyeteme, Németorszdg

IDOSUGYET TAMOGATO SMART IGENYEK

A palyazati keretek kozott végzett célzott kutatas meg, és amelyek a SMART megoldasok felhasznalasaval
ramutatott arra, hogy melyek azok az életteriiletek, enyhithetok vagy orvosolhatok. A kutatas alapjan az
ahol az idések kielégitetlen sziikségletei jelennek alabbi teriileteket kérvonalaztak:

» kapcsolat a kiilvilaggal, » kornyezeti probléma jelzésének
lehetbésége, megoldds kozvetitése,
o a segitseget kérd osszekapcsoldsa

o 0ndllo életvitelt tdmogato eszkozok,
a szakemberekkel,

o komplex otthoni megolddsok, okos otthon,

 célzott és megbizhatd informdcio . egészségiigyi elldtérendszer
dtaddsa/tdjékozodds igénye, gyors és egyszerli elérése,

« megbizhaté (intézményi, o egészségligyi monitor eszkdzok,
hatdsdgi) kapcsolat, o azonnali jelzéstovabbitds.

A “SILVER STAR CHALLENGE” - NYILT INNOVACIOS OTLETPALYAZAT

2021 folyaman ,Silver Star Challenge” cimmel nem rendelkez6 szervezet, egyéni vallalkozo vagy
nyilt innovacios otletpalyazat keriilt kiirasra, amely természetes személy nyUjthatott be, akik rendelkeztek
a fejleszték szamara lehet6séget kinalt a kozos idosiigyet tamogatd SMART innovativ megoldassal és
értékalkotasra. A palyazatot az Interreg CENTRALEUROPE  vallaltak a ,,Négyes Hélix” modellje mentén folyd kozos

Programme teriiletének barmely régiojaban miikodo jogi  munkaban valo részvételt.
személyiséggel rendelkez0 szervezet, jogi személyiséggel

A kozos értékalkotas 2021/2022-ben elért eredményeit az alabbiakban mutatjuk be.
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- memoreBOX - TERAPIAS HATASU JATEKSZOFTVER

A KONCEPCIO ELONYEI

A jatékok terapias-prevencios-rehabilitacios
elemeket tartalmaznak, amelyeket a geriatria, a
neuropszichologia, valamint a fizio- és zeneterapia
tudomanyos hatasvizsgalatai alapoztak meg.

A memoreBox lassithatja, vagy késleltetheti az
id6skori betegségek, példaul a demencia és a Parkinson-
kor hatasait, csokkentheti az esések kockazatat,
tovabba a kozos tevékenységek révén eldsegitheti a
szocialis készségek erdsitését. Az eszkoz alkalmazhatd
egészségiigyi és szocialis intézményi keretek kozott is,
ahol szinesitheti a programkinalatot, terapias hatast
fejthet ki, tovabba segitheti a beilleszkedés és az
egyiittélés folyamatat.

VISSZAJELZESEK y JAVASLATOK

Az idGsek megkedvelték a jatékokat, ugyanakkor
idénként gondot okozott a mozdulatok helyes
kivitelezése. A professzionalis  munkatarsaknak
fontos szerep jutott a mozgas helyes kivitelezésének
segitésében, valamint a motivalasban, az iddsek
érdeklédésének fenntartasaban. Az idGsek igénye, hogy a
jaték konnyen kezelhetd legyen. A szakembereknek meg
kellett tanulniuk az eszkoz betanitasanak modszereit,
amelynek egyszeriinek és érthet6nek kellett lennie.

Az egyes mozgasformak, amelyek fiatalabb korban
természetesek, idésebb korban mar nem minden
esetben kivitelezheték. A memoreBox a digitalis
technolégia segitségével elhozza a mozgas, a sport
élményét az idések szamara.

A jatékmodulok segitségével lehet6ség nyilik
a virtualis térben a motorozasra, bowlingozasra,
asztaliteniszezésre vagy éneklésre és tancolasra
egyarant.

A TESZTELES

A tesztelés helyszine a Geriatric Health Care Centers
Graz volt. A tesztelési id6szak két honapot vett igénybe.

A tesztelés célja az idés személyek igényeinek
megfeleld tartalom- és funkciofejlesztés, illetve a
hasznalat egyszerliségének és érthetéségének vizsgalata,
fejlesztése volt.

Tiz interju késziilt az eszkozt hasznald iddsekkel,
tovabbi ketté azokkal az egészségiigyi szakemberekkel,
akik a tesztelési folyamatot kisérték. A piacon
megtalalhatd innovaciok elemzésével tartalmi Gtletek
gylijtését végezték. A folyamat végén workshopot
rendeztek az innovator, az iddsek és a szakemberek
részvételével a tapasztalatok Gsszegzése és javaslattétel
céljabol.

EREDMENYEK

A memoreBox fejlesztéi az interjuk eredményeit,
a tesztelések soran kapott visszajelzéseket, valamint
a workshop tapasztalatait szintetizalva beépitik az
Uj jatéktartalmak fejlesztési koncepcidjaba, illetve
felhasznaljak a rendszer tamogatasi szolgaltatasainak
fejlesztéséhez.

Az eszk0z piaci bevezetése mar megtortént, de
tovabbfejlesztése folyamatos.

ult&llbg“
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- SPROUT - INTELLIGENS ROLLATOR

A KONCEPCIO ELONYEI

A SPROUT intelligens rollator biztonsagot erdsité
és kényelmi funkciokat is tartalmazé megoldasokkal
él. Segit az elesések megakadalyozasaban, valamint
a technologia lehetévé teszi, hogy aktiv segitséget
nyujtson hasznalojanak. Sulya, anyaga és ergonomiaja
reflektal az id6sek igényeire.

VISSZAJELZESEK y JAVASLATOK

Az interjuk és a workshop soran az iddsek
megfogalmaztak, hogy fontos a rollator sulya, anyaga
és konnyen Osszecsukhaténak kell lennie. Elmondtak,
hogy a rollator hasznalata komoly kihivast jelent
szamukra egyenetlen Utfeliileten, illetve kiiszoboknél,
bukkandknal, lejtéknél.

A valds élethelyzetben torténd tesztelés soran az
idéseknek tetszett a SPROUT rollator stabilitasa és az,
hogy az egyenetlen feliileteken is konnyen mozgathato.
Az elektronikusan vezérelt kerekek, amelyek segitik a
felfelé és lefelé haladast, az iziileti megbetegedésekben
szenveddk szamara kilondsen nagy segitséget jelentett.
A markolatokat puhanak, kellemesnek itélték a tesztelok
és a magassag allitasat is konnylinek talaltak. Voltak,
akik megemlitették, hogy a fék nélkiili eszkoz szokatlan,
id6re van sziikségiik az elfogadasahoz.

A kor el6rehaladtaval a  mozgasfunkciok
sziikiilhetnek, a mozgas osszerendezettsége valtozhat,
tovabba érzékszervi nehézségek is megjelenhetnek,
amelyek valamilyen mozgast segit6 eszkoz hasznalatat
tehetik indokoltta. A mozgast segit6 eszkozok célja a
mobilitas megérzése.

A piacon sokféle mozgast segité eszkoz elérhetd,
ugyanakkor a SPOURT fejleszt6i azt tlizték ki
célul, hogy az idbések igényeinek megfelel6, a
visszajelzéseikre tdmaszkodo6 okos eszkozt hozzanak
létre.

A TESZTELES

A tesztelés helyszine a Geriatric Health Care Centers
Graz volt. A tesztelési id6szak két honapot vett igénybe.

A tesztelés célja, hogy az idbsek igényeit és
élethelyzetét megismerjék, amelynek eredményeként
az idések fizikai  szilkségleteihez, lako-  és
életkorilményeihez alkalmazkodo eszkozt fejlesszenek,
majd valos élethelyzetekben teszteljék.

A tesztelés soran 4 interjut készitettek és kérddiveket
toltottek ki idés személyekkel. Ezt kovetden
workshopokat szerveztek, amelyeknek a mottoja
»almaim jarast segité eszkoze” volt. A workshopokon
az eszkoz kialakitasara, funkcioira, kiegészitGire, arara
vonatkozdan gy(ijtottek informacidkat, javaslatokat.
Az elkésziilt eszkozt valos élethelyzetekben tesztelték
és finomitottak szerkezetét, funkcidit. A tesztelésében
tizenkét 6 idés ember, 6t f6 egészségiigyi szakember és
harom f6 fejleszto vett részt.

EREDMENYEK

A SPROUT intelligens rollator fejleszt6i mar
késztermékkel érkeztek a tesztelési folyamatba,
ugyanakkor az interjuk és workshopok soran gyjtott
informaciok alapjan valtoztattdk meg az eszkoz
funkcioit és szerkezetét. A teszteszkoz valos életben
valo kiprobalasa soran gyljtott informaciokat Gjfent
beépitették a folyamatba, finomitottak, pontositottak
az innovaciot.

Az eszkoz piaci bevezetését 2023-ban tervezik.
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[ & AJPACH TABLET ALKALMAZAS

A KONCEPCIO ELONYEI

A mesterséges intelligencian alapulé alkalmazas
lehetdséget biztosit a kognitiv hanyatlas megelézésében
szerepet jatszd tréningek lebonyolitasara, a kognitiv
hanyatlassal kiizd6 idések szabadidejének hasznos
eltoltésére akar otthonukban, akar intézményi keretek
kozott, tovabba diagndzis felallitasanak megalapozasara.

VISSZAJELZESEK y JAVASLATOK

Az eszkoz 6nallo hasznalatat érintétoll és egy specialis
allvany segitette, ami a felmeriild hasznalhatosagi
problémak jelentds részét megoldotta. Az idések az
eszkoz altal kinalt tartalmak tobbségét vonzonak
talaltak, ugyanakkor a matematikai és analitikus
gondolkozast igénylé feladatokat nehéznek itélték (nem
kovették a felhasznalok kognitiv nehézségeit), ezzel
valamelyest veszitettek motivaltsagukbol. A feladatok

idGsek ,,rutin” iranti igényét.

A gondozd szakemberek Ugy itélték meg, hogy az
eszkoz egyéni hasznalatra valo eldkészitése, valamint a
teszteredmények informatikai rendszerbe valo feltéltése
id6igényes. Véleményiik szerint ahhoz, hogy az eszkoz a
szocialis szolgaltatasok, vagy az informalis kornyezetben
(csalad) még hatékonyabban legyen hasznalhatd, az
adatatviteli problémat érdemes kikiiszobolni.

Azid6sek korében akognitivhanyatlas kialakulasanak
veszélye komoly és egyre gyakoribb kihivast jelent.

Az AJPACH tablet alkalmazas lehetdséget biztosit
a kognitiv hanyatlas lassitasara (kognitiv tréningek
segitségével), valamint kognitiv tesztek elvégzésére.
A fejlesztés tovabbi célja, hogy a teszteredmények
osszegyljtése és elemzése révén olyan innovacio
valésuljon meg, amely alkalmassa teheti az eszkozt
arra, hogy az orvosi diagnozis felallitasaban is
hangsulyos szerepet jatszhasson.

A TESZTELES

A tesztelés helyszine Praga 9 Varos Szocialis
Szolgaltatdja volt. A tesztelési idészak két honapot vett
igénybe.

A tesztelés célja annak megvizsgalasa, hogy az eszkoz
altal kinalt funkciok, programok mennyire alkalmazhatok
a kognitiv hanyatlassal kiizdék korében és hogy
mennyiben tudja segiteni a szakemberek mindennapi
munkavégzését.

Atesztelést tiz, kiilonboz6 szintli kognitiv hanyatlassal
kiizdé személy végezte az Oket gondoz6 szakemberek
kisérése mellett. Az idések szinte naponta hasznaltak
az eszkozt, amelyek tapasztalatairol a szakemberek
minden alkalommal egy adatrdgzit6 lap hasznalataval
feljegyzéseket végeztek. Az adatrogzité lap tartalmat a
fejlesztok és a gondozd szakemberek kozosen allitottak
Ossze. A rogzitett eredményekrol rendszeresen értékeld
megbeszéléseket tartottak.

EREDMENYEK

Az innovaciorol bebizonyosodott, hogy a diagnosztika
teriiletén is alkalmazhatdé. A gondozd szakemberek
b6évebb és pontosabb informaciot kapnak a kognitiv
hanyatlassal kiizd6 id6sek napi allapotardl, amely
segiti a szakmai munkajukat azzal, hogy az aktualis
allapotnak megfeleléen tudjak moddositani a napi
tevékenységet, tovabba az eszkdz hozzajarul az idések
napi aktivizalasahoz.

Az eszkoz piaci bevezetése megtortént.
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[ ¥ CAREOS - INTELLIGENS FELUGYELETI RENDSZER

A KONCEPCIO ELONYEI

Az eszk6z biztonsagi funkcidi hozzajarulnak az
idések és a fogyatékos személyek onallo életvitelének
fenntartasahoz, tovabba csokkentik a gondozd
hozzatartozok terheit. A ,mentalhigiénés funkciok”
célja a tarsas kapcsolatok erdsitése, a pszichologiai
tamogatashoz valo hozzaférés elbsegitése,
illetve a szorakozasnak, a szabadid6é hasznos
eltoltésének biztositasa mindazok szamara, akiket
mozgaskorlatozottsaguk vagy egyéb egészségi allapotuk
miatt a gondozok a szokasos mddokon nem tudnanak
elérni.

VISSZAJELZESEK y JAVASLATOK

A felhasznalok ugyan ramutattak néhany technikai
problémara, de 0Osszességében elmondhato, hogy
az eszkdoz alkalmasnak bizonyult egyéni igények
kielégitésére.

A CAREos olyan idések és fogyatékos személyek
szamara kifejlesztett komplex intelligens
tavfeliigyeleti rendszer, amely a mestersége
intelligencia, a Bigdata elemzés és sajat felhd
hasznalataval biztositja szolgaltatasat.

A rendszer egy szenzoros segédrendszerbdl és
egy ,segité egységb6l” all, amely SOS gombot,
gyogyszer emlékeztetd, telefonos, telemedicinalis
és szorakoztatdé funkcidkat, valamint fizioterapias
programokat tartalmaz.

A TESZTELES

A tesztelés a felhasznalok sajat lakokornyezetében
tortént, amely 2021 oktoberében kezdddott és 2022
februarjaban is tartott.

A tesztelés célja az eszkoz szocialis ellatorendszerbe
valé illesztési lehet6ségének megvizsgalasa volt.

A tesztelésbe bevont személyek jol korilirt korbdl
keriiltek ki. A tesztelésben résztvevé személyekrdl
beérkezett informaciok lehetévé tették a viselkedési
profil meghatarozasat. A tesztelési folyamatot egy
kijelolt szakember felligyelte. A fejlesztok is kozvetlen
kapcsolatban alltak a felhasznaldkkal csaklgy, mint a
felel6s szakemberrel.

EREDMENYEK

Az idGs, fogyatékos személyek, szakemberek és a
fejlesztok részvételével folyt a kozos gondolkozas annak
érdekében, hogy meghatarozzak az eszkoz illesztési
lehet6ségét a szocialis ellatas szolgaltatasi palettajaba.
Az eszkoz szocialis szolgaltatasokon beliili hasznalata
a szolgaltatasok miikodésének atszervezését teszi
sziikségessé, ugyanakkor megkonnyitheti az intézményen
kiviili szolgaltatasok vagy a jarobetegellatas miikodését,
valamint az 6nallo életvitel fenntartasat.

Az eszkozt piacképesnek tekintik.
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Az eszkoz hasznalata alkalmas az idGs, mozgasukban
korlatozott emberek fizikai, kognitiv és érzékszervi
aktivizalasara. Fontos szerepe lehet a napi
rutintevékenységektol eltéré, motivalo elfoglaltsag
megtalalasaban, tovabba a fejleszt6 és terapias jellegl
tevékenységek hasznos kiegészitéje lehet a szocialis
intézményekben zajlé szakmai munkanak.

Az id6sek meghataroztak, hogy melyek azok a zenei
stilusok és azon beliil melyek azok a zeneszamok,
amelyeket szivesen hallgatnak.

Komoly problémat jelent az idGs, sok esetben
mozgasukban jelent6sen korlatozott emberek
elszigetel6dése szocialis, fizikai és érzelmi teriileteken
egyarant.

A virtudlis valésdg (VR) specialis, széles korilen
alkalmazhaté elektronikus technologia. Az id6sek
szamara fejlesztett VR alkalmazas lehet6séget biztosit
az id6sek aktivizalasara és motivalasara. Az eszkoz
szamos, mar kiprobalt elemet tartalmaz, de tovabbi
alkalmazasok tesztelése is folyamatban van.

A tesztelés az id6sek otthonaiban és szocialis
intézményekben tortént. A tesztelés két honapot vett
igénybe.

A tesztelés célja egy zenei modul kifejlesztése volt.

A szocialis szakemberek 0Osszeallitottak egy zenei
palettat és egy zenei izlésre vonatkozo kérdGivet,
amelyet 6tven id6s ember toltott ki.

A zene bizonyitottan pozitiv hatassal van az id6sek
lelkidllapotara. A fejlesztést6l azt varjak, hogy az
intézményekben valé alkalmazasa tamogatja az
aktivizald és motivald tevékenységet, tovabba az
eszkoz hasznalataval az érzelmi kiegyensulyozottsag is
megalapozhato.

Az alkalmazas fejlesztése folyamatban van.
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Az idések jelentds része tobb id6t toltene a lakasan
kivil, amennyiben biztonsagban érezné magat.
A késziilék folyamatosan rogziti a lakason kiviili
tevékenységek adatait és a mesterséges intelligencia
segitségével elemezve, sziikség esetén beavatkozast
kezdeményez.

Mivel a Near2U rendszer a hasznaléjarol folyamatosan
adatokat gy(ijt és elemez, a maganélet védelméhez,
a személyiségjogokhoz kapcsolddod etikai kérdések
el6térbe keriiltek. Az idések és a szakemberek
egyetértve fogalmaztak meg azt, hogy egyes jogokrol
elengedhetetlen lemondani (de csak a sziikséges
mértékben) a biztonsag megteremtése érdekében.

Az idések biztonsagérzetének erositése
otthonukban és otthonukon kiviil olyan igény,
amely a technolégia fejlédésével egyre magasabb
szinvonalon biztosithato.

A Near2U rendszer arra vallalkozik, hogy az
idéseket a lakasukon kiviili tevékenységek végzése
soran segitse. Veszélyhelyzet esetén jelzést kiild a
szakembereknek, vagy a csaladtagoknak, tovabba
hangalapi kommunikaciés rendszerével segiti a
mozgast, tajékozodast.

A tesztelés az idések sajat lakokornyezetében tortént
és négy honapig tartott.

A tesztelés célja fejlesztési tletek kozos kidolgozasa,
illetve a rendszer kiprébalasa volt.

Atesztelésifolyamatbakilencszakembertéstizenharom
id6s személyt vontak be. A tesztelés soran adatokat
gyljtottek a felhasznalok szokasairol, életmodjarol,
igényeir6l, a megoldasok hasznalhatosagarol és
elfogadhatosagarol.

Az idGsek, tovabba az enyhe kognitiv hanyatlassal
kiizd6 személyek is 6nalloéan, de egy intelligens rendszer
megfelelé6 tamogatasa mellett biztonsagban érezhetik
magukat a lakasukon kiviili kérnyezetben is, tovabba a
viselkedésmintazat vagy az életfunkciok valtozasat jelzi
a rendszer a szakemberek felé, igy tamogatja a szocialis
és az egészségligyi rendszer munkajat.

8. oldal



SZLOVAK KOZTARSASAG

KASSA

LENGYELORSZAG

LODZIKE REGIO

A tervezés soran a hagyomanyos és az innovativ
szolgaltatas elemeit szintetizaltdk annak érdekében,
hogy személyre szabott szolgaltatast nyuUjthassanak
az idések és mas sériilékeny csoportok szamara. Az
otthonkozeli szolgaltatasok szélesitése és mélyitése,
valamint a  kozosségi  lakhatds  megszervezése
koltséghatékony szolgaltatast eredményez.

A visszajelzések Osszességében nagyon pozitivak
voltak, ugyanakkor az idések ravilagitottak arra, hogy
a kozpont elhelyezkedése nagyon lényeges. Amennyiben
a Szocialis Kozpont koncepcidjat Szlovakia mas
telepiilésen is szeretnék megvalositani, figyelmet kell
szentelni annak, hogy a kiilonbozd telepiiléseken élok
igényei kiilonbozhetnek egymastol.

Az id6ések felhivtak a figyelmet arra, hogy a
korosztalyukhoz tartozok konnyebben elzarkéznak az
Ujdonsagoktol, vagy elszigetelddnek, ezért érdemes
Oket Gsztonozni a megismerésre és az igénybevételre.

A projekt keretében olyan komplex szocidlis
szolgaltaté kozpont koncepciéjanak alapjait fektették
le, amely telepiilésrendezési szempontbdl illeszkedik
a telepiilés sajatossagaihoz, valamint elhelyezkedése,
kialakitasa és szolgaltatasai az idések valos igényeire
reflektal. A szolgaltatas kialakitasa soran figyelembe
vették a modern technolégia kinalta lehetéségeket is.

Célként tlizték ki olyan szolgaltatasi rendszer
kialakitasat, amely tamogatja az id6sek onallo
életvitelének és aktivitasanak fenntartasat,
allapotvaltozasuk kisérését, valamint a gondozé
csaladtagok szamara is specifikus és célzott
szolgaltatasok nyujtasat. Sziikség esetén a kozosségi
lakhatas megszervezésére is lehetéséget kivannak
biztositani.

A tesztelés két helyszinen valésult meg. Egyrészt
ObiSovcében, amely a kialakitasra varo szocialis kbzpont
helyszine, masrészt Kassan, amely az iddsek, fejlesztok,
szakemberek és dontéshozok egyiitt gondolkozasanak
helyszine volt. A koncepcioalkotas harom hénapot vett
igénybe (2021. augusztus-oktdber).

A kozos  koncepcidalkotas  érdekében  olyan
megbeszéléseket szerveztek, amelyeken az idGsek,
szakemberek, fejleszték és a dontéshozok is részt vettek.
A felmeriilo otletekkel kapcsolatosan kikérték az id6sek
véleményét, azokat beépitették a tervekbe, valamint az
id6seket (j otletek megfogalmazasara 6sztonozték.

A Szocialis Kozpontot Ugy tervezik meg, hogy
kulcsszerepet tolthessen be az idések és mas sériilékeny
csoportok tagjainak ©nallo életvitele fenntartasaban.
Célja a szikségletekre reagald és személyre szabott
szolgaltatasok kialakitasa.

Olyan szolgaltatasi rendszert kivannak felépiteni,
amely modell értéki lehet a Szlovak Koztarsasagban.

interreg @
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A SeniorApp alkalmazasaval az id6sek konnyen,
biztonsagosan talalhatnak segitséget a kdrnyezetiikben.
Az applikacio hasznalataval a segitségiiket felajanlok
is egyszerlen bevonhatoak a feladatok ellatasaba, de
részvételiik az applikacion keresztiil akar piaci alapon is
megoldhatd. A fejlesztok szavatoljak az atlathatdsagot
és mindkét fél abszolUt biztonsagat. Az SeniorApp
szolgaltatasai: hivatalos ligyek intézése, idésgondozas,
éjszakai felligyelet, bevasarlas, orvosi konzultacio,
rehabilitacio, fizetési lehetGség stb.

Az idGsek tesztelték a kezelofeliiletet és javaslataiknak
megfeleléen alakitottak a fejlesztdk.

Felmeriilt a fizetési biztonsag és az adatbiztonsag
fontos kérdése. Az aggodalmakat a fejlesztok
megnyugtatd moddon eloszlattak, biztositottak a
végfelhasznalokat arrdl, hogy a rendszer hasznalata
megbizhatd és mindenben megfelel az adatvédelmi
el6irasok elvarasainak.

A modern technolégia lehetévé teszi az igények és
a szolgaltatasok gyors és biztonsagos talalkozasat. A
SeniorApp fejlesztéinek célkitiizése, hogy lekiizdve a
technoloégiai hozzaférés akadalyait, az id6sek szamara
is konnyen hasznalhaté alkalmazast hozzanak létre,
amin keresztiil igényeik gyorsan kielégithetdéveé valnak.
A koncepci6é jelmondata: ,Elérheté kozelségben a
segitség.”. A projektben egy modell értéki applikaciot
kivannak létrehozni, amely technolégiai innovacion
alapul, iizleti modellt is kinal, tovabba kommunikal és
kompatibilis mas weboldalakkal is.

tesztelések csaladi  Osszejovetelek, illetve
workshopok keretein belul 2021 juniusaban kezddédtek
és oktoberben fejezédtek be.

A tesztelés célja az innovativ elképzelésre vonatkozd
informaciok atadasa, a hasznalhatosagara vonatkozo
vélemények Osszegy(jtése, valamint az eszkoz fizikai
tesztelése volt.

A vélemény- és informaciogy(ijtési folyamatban
id6sek, fiatalok, gyermekek, szakemberek és vallalkozok
vettek részt. A 14 csaladi 6sszejovetelre Lodzike régio
lakosai kaptak meghivast.

A Lodzi Orvostudomanyi Egyetem és Lodzike régio
kozos szervezésében négy online workshopra keriilt sor,
amelyen a Senior App tesztelése tortént. A workshopok
résztvevéi az idosek klubjainak tagjai koziil keriltek ki.

A SeniorApp lehetdséget biztosit az idések szamara,
hogy gyors és megbizhaté piaci, vagy nem piaci
szolgaltatasokat vegyenek igénybe a kozvetlen
lakokornyezetiikben,  tovabba  lehetdséget  kinal
a szabadidé hasznos eltoltésére jatékok, vagy a
nyelvtanulast segité programok hasznalataval.

ASeniorApp fejleszt6i altal 2021 marciusaban elinditott
platformon és mobilalkalmazasokon 2022 aprilisaig
mintegy 18.000 felhasznald regisztralt. A jelentkezok
negyede segitség nyGjtasa céljabol regisztralt és
felkésziilten varja a kliensek hivasat.

A tapasztalatok azt mutattak, hogy a SeniorApp
hasznalata fontos szerepet kapott az idések SMART
technologiak hasznalatahoz kapcsolodd — edukacios
folyamatban, fizikailag és mentalisan aktivizal, az 6nallo
életvitel fenntartasat segiti és erdsiti az interperszonalis
kapcsolatokat.
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A KONCEPCIO ELONYEI

Mivel a megoldas ,nem lathaté”, ezért nem
stigmatizal. Az id6s személyek szamara biztonsagot,
a hozzatartozok szamara pedig nyugalmat biztosit.
A rendszer Uzenetet, vagy vészjelzést kiild a kritikus
helyzetekben, igy azok elharitasara haladéktalanul
lehetdség van. Az energiafogyasztasi adatok folyamatos
elemzése révén idében jelezi a rendszer a viselkedési
mintazat megvaltozasat, igy lehetdség nyilik akar a
megel6z6 beavatkozasokra.

VISSZAJELZESEK , JAVASLATOK

A fokuszcsoportok idGs résztvevéi kozil tobben is
aktivan érdeklédtek a megoldas irant, ugyanakkor etikai
kérdések is felmeriiltek azzal kapcsolatosan, hogy ki
férhet hozza az Gsszegy(ijtott adatokhoz, illetve hol,
mennyi ideig tarolhatdak azok. A fejleszték megnyugtato
valaszt adtak arra vonatkozban, hogy a rendszer
megbizhaté és mindenben megfelel az adatvédelmi
eldirasok elvarasainak. Az elhangzottak alapjan a
fejlesztok tudatositottak, hogy a célcsoportnak részletes
és megbizhatd forrasbol szarmazd, megnyugtato
informaciokra van szilksége a termékrél és az adatok
felhasznalasarol a késébbi eszkoztelepitést megelézéen.

CLEVERGUARD - OKOSOTTHON MONITORING MEGOLDAS

A CleverGuard rendszer egy Ujszerl, idosek
és gondozéik szamara kifejlesztett okosotthon-
monitoring megoldas. A haztartas elektromos
energiafogyasztasanak mérésével és elemzésével az
idések mindennapi életvitele modellezhetd, amelyhez
egy konnyen, utélagosan beszerelhetd, alacsony
koltségli okos mérdeszkoz beszerelése sziikséges.

Az eszkoz segitségével a napi/heti rutintél valo
eltérések kimutathaték. A rendszer siirg6sségtol
fliggben felhasznalébarat és biztonsagos médon
értesitést vagy riasztast kiild a hozzatartozok és/vagy
a professziondlis segit6k szamara.

A TESZTELES

A fokuszcsoportos és szakértéi beszélgetések az
Ujbudai Szocialis Szolgalatnal keriiltek megszervezésre
és 2021. szeptember-november kozott zajlottak.

Az egyiittm(ikodés célja a koncepcio tesztelése volt.
Arra a kérdésre szerettek volna a fejlesztok valaszt
kapni, hogy az idések szamara mennyire lathato at a
technikai megoldas, illetve milyen fenntartasokkal kell
szamolniuk, és milyen lépéseket tehetnek az aggodalmak
eloszlatasara.

Két fokuszcsoportos beszélgetésre keriilt sor
az Ujbudai Szocialis Szolgalat latokorében 1évé
idések,  hozzatartozoik, szocialis szakemberek,
Ujbuda Onkormanyzata és a fejleszték képviselinek
részvételével. A fokuszcsoportokon a fejlesztok
ismertették az elképzeléseiket és arra kérték a
résztvevéket, hogy mondjak el véleményiiket és
fogalmazzak meg aggalyaikat. Az elhangzottakat
szakértdi beszélgetéseken elemezték ki a szakemberek,
akik a felvetésekre megoldasokat is kerestek. A
CleverGuard rendszer még fejlesztés alatt all, ezért a
miszaki tesztelése 2022. év kozepén kezdédhet meg az
el6zetes tervek szerint.

EREDMENYEK

A rendszer védelmet jelenthet a kritikus helyzetek
elharitasa teriiletén az enyhe kognitiv hanyatlassal
kiizdék szamara is, igy tamogatva az onallo életvitel
fenntartasat. Informaciokat kozvetit a csalad és a
szakemberek szamara az id6s személy aktivitasara, vagy
annak valtozasara vonatkozoan, igy lehetévé téve a
korai beavatkozast.
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— COVCAP - IDOSEKET TAMOGATO FELHO ALAPU MEGOLDAS

A KONCEPCIO ELONYEI

A rendszer tamogatasaval a civil szervezetek
munkatarsai és oOnkéntesei, vagy akar a szocialis
intézmények munkatarsaisegithetnek azidések, vagy arra
raszorulok mindennapi problémainak megoldasaban: pl.
alapvet6 cikkek beszerzésében (élelmiszer, gyogyszer)
és a hivatali lgyintézés elvégzésében, de elkisérhetik
a raszorulot orvosi vizsgalatokra is, valamint résziikre
mentalis tamogatast is nyGjthatnak. Mindezekben a
CovCAP informatikai rendszerében a segitéket széleskori
adatbazis tamogatja, pl. Utvonaltervezéssel.

VISSZAJELZESEK y JAVASLATOK

Az id6sek, hozzatartozdik, valamint a tesztelésben
részt vevo szocialis szakemberek orommel fogadtak a
CovCAP-koncepciot, ugyanakkor indokolt a rendszer
tovabbfejlesztése annak érdekében, hogy az adatatvitel
technikai hattere még stabilabban miikodjon.

A CovCAP olyan felh6 alapu szolgaltatast kinal, amely
osszekapcsolja az idéseket, vagy az arra raszorulékat
az onkéntesekkel.

A rendszer figyelembe veszi a segitséget kéré
és az onkéntes lokaciojat, igy a térben egymashoz
legkozelebb elhelyezked6 segit6-onkéntes kapcsolatot
hozza létre, ezzel hozzajarulva a sziikségletek
legrovidebb id6n beliil torténd kielégitését.

A TESZTELES

A tesztelést az Ujbudai  Szocidlis  Szolgalat
szakembereinek, az intézmény szenior onkénteseinek,
valamint az intézmény latokorében [évo idbsek és
hozzatartozdik bevonasaval végezték. A tesztelés 2021
juliusaban kezd6dott és jelenleg is tart.

A tesztelés célja a fejlesztés altal kinalt funkciok
és folyamatok pontositasa, valamint a rendszer fizikai
tesztelése.

A rendszer prébaiizemét (fizikai tesztelés) tobbhetes
konzultacios folyamat el6zte meg a fejleszték és a
szocialis szakemberek részvételével. A konzultaciok
folyaman kiemelték a hasznos és sziikséges funkcidkat,
illetve a modositasi javaslatokat.

A fizikai tesztelés két honapig tartott, mintegy
huszondt idés ember bevonasaval. A szenior Gnkéntesek
és a szocialis szakemberek fogadtak a kéréseket
az applikacio segitségével és reagaltak azokra.
Amennyiben a hasznalat soran valamilyen anomaliat
tapasztaltak, vagy fejlesztési Gtletek meriiltek fel, azt
jelezték a fejleszt6k szamara, akik modositottak és
tovabbfejlesztették a programot.

EREDMENYEK

A CovCAP célja, hogy a teleplilések szamara
olyan eszkozt és informatikai hatteret bocsasson
rendelkezésére, amely lehetéséget biztosit a
kozosségekben él6 idések és mas sériilékeny csoport
tagjainak tamogatasara a technologiai fejlesztések
bevonasaval. Az eszkéz hasznalataval a logisztikai
folyamatok optimalizalhatok, igy a szlikds human
er6forras hatékonysagat maximalizalni lehet.

Az innovacio fejlesztése folyamatban van, a piaci
bevezetésérél még nincs informacio.
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ForeStream -

A KONCEPCIO ELONYEI

A ForeStream rendszer hozzajarul az id6sek onallo
életvitelének biztonsagos és hosszii tavl fenntartasahoz.
A hozzatartozok, a szocialis és egészségiigyi szakemberek
olyan naprakész informaciokhoz juthatnak, valamint
vészjelzést kaphatnak, amelyek mentén lehetségessé valik
a szilkséges, akar azonnali beavatkozas.

A rendszer a mozgasadatok elemzésébdl képes
kovetkeztetni a korai kognitiv hanyatlas jeleire, igy
lehetdséget biztosit a korai diagnozis felallitasara és a
terapia kialakitasara, amivel késleltetni lehet a betegség
lefolyasat. A rendszer tovabbi mozgasadatok elemzésével
jelzi az allapotvaltozast, aminek ismeretében a felallitott
terapia modosithato.

Mivel a rendszer felismeri a veszélyhelyzeteket és
azonnali riasztast kiild, elkeriilhet6 a napi 24 oras
személyes felligyelet. A rendszer hasznalataval a
szakemberek eréforrasai is optimalizalhatok.

VISSZAJELZESEK , JAVASLATOK

Az idések nyitottsaggal fogadtak az Ujszer(i megoldast,
ugyanakkor felmeriilt a maganszféra védelmének etikai
kérdése. Ennek a dilemmanak a feloldasa érdekében
tobben megfogalmaztak, hogy a biztonsag megteremtése
érdekében bizonyos jogokrol részben le kell mondani.
A fejleszték elmondtak, hogy képeket a rendszer nem
tarol, azt csak a veszélyhelyzet detektalasa esetén
kiildi el, tovabba a rendszer teljes mértékben megfelel
az adatvédelmi szabalyok elvarasainak. Sokak szamara
vonzé megoldasi javaslatként meriilt fel a ,,homalyos
kép” funkcid, melynek hasznalata lehetévé teszi pl. a
vizesblokkokban az esés jelzését - az intimitas meglrzése
mellett.

A fejlesztok tajékoztattak a workshopok részvevéit a
bevezetni kivant termék és szolgaltatas dijarol, amelyre
vonatkozdan teljes egyetértésben pozitivan nyilatkoztak a
részvevok. Ennek tiikrében a piaci ar jelentésen nem fogja
befolyasolni a rendszer hasznalatat.

IDOSEK ONALLO ELETVITELET TAMOGATO
TAVFELUGYELETI RENDSZER

A ForeStream egy intelligens kamerarendszer, amely
egyrészt a mozgasadatok elemzésével felhivja a
figyelmet a mozgasmintazat, vagy a lakokornyezetben
az aktivitds megvaltozasara, masrészt felismeri a
veszélyhelyzeteket.

A mozgasmintazat, vagy aktivitds valtozasanak
elemzésével a rendszer jelezheti egészségiigyi
probléma megjelenését, vagy akar a korai kognitiv
hanyatlas gyanujat. A veszélyhelyzetek felismerése
esetén - mint példaul az eséseké, vagy ismeretlen
személy megjelenése a lakasban - azonnali riasztast
kiild, igy biztositva lehetdséget a veszélyhelyzetek
minél gyorsabb elharitasara.

A TESZTELES

A tesztelés az Ujbudai Szocidlis Szolgalatnal tortént. A
folyamat 6t honapot vett igénybe.

A tesztelés célja a koncepcié relevanciajanak
megitélése, tovabba a megoldashoz kapcsolodo
fenntartasok megismerése. A tesztelési idGszak soran
harom konzultaciora keriilt sor a szocialis szakemberek és a
fejlesztok kozott, majd két fokuszcsoportos megbeszélést
szerveztek idések, hozzatartozok, szocialis szakemberek,
Ujbuda Onkormanyzata és a fejleszték részvételével.
A workshopokra mas, hasonlé projekt munkatarsai is
meghivast kaptak. Osszesen hatvankilenc f6 vett részt a
kozos gondolkozasban.

A visszajelzések kiértékelése utan a kamerarendszer
funkcioit tobb esetben is modositottak.

Az innovacio fizikai tesztelésére késébb kerul sor, mivel
a kamerarendszer 2022 januarjaban késziilt el.

EREDMENYEK

A ForeStream intelligens kamerarendszere felismeri és
méri a korai kognitiv hanyatlas jeleit, igy segithet a korai
diagnodzis felallitasaban és a terapia megkezdésében.
A mozgasadatokbol kovetkeztet a  dezorientacio
megjelenésére és mértékére, valamint az alvasi ciklus
megvaltozasara is. A hozzatartozok és szakemberek
Osszehasonlitast végezhetnek a korabbi mérésekkel,
tovabba a rendszer képes lesz a mintazat jovében varhato
valtozasanak elérejelzésére is.

Az innovaci6 jelentésége, hogy a veszélyhelyzetek
kezelésében az id6s személy részérdl aktiv beavatkozast
nem igényel. A veszélyhelyzetek kezelésében hasznalt
eszkozok tobbsége aktiv hasznalatot igényel, mint pl.
egy gomb megnyomasa. A ForeStream rendszer azonban
a kornyezet jeleinek felhasznalasaval beavatkozas
nélkil jelez. Ennek azért van jelentGsége, mert a
vészhelyzetek jelentGs részében a felhasznalé nem tud
aktiv beavatkozassal jelzést kiildeni.
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A KONCEPCIO ELONYEI

Az INCARE intelligens tavfeliigyeleti megoldas
alkalmazasaval tamogatast nyujt az idGskortaknak,
csaladtagjaiknak és a szakembereknek egyarant. A
rendszer lehet6vé teszi, hogy az idések onalld életviteliiket
minél hosszabb ideig fenntarthassak otthonukban és
elkeriilhet6 legyen a 24 oras személyes felligyelet. A
rendszer Uj funkcidinak kdszonhetéen az idések lakasukon
kiviil is onalléan és fliggetleniil végezhetik megszokott
tevékenységeiket.

VISSZAJELZESEK y JAVASLATOK

Az Balance Scale egyensUlymérleggel végzett tesztelés
eleinte kisebb ellenallasba (itkozott az idések oldalarol,
amely lekiizdését kovetéen a visszajelzések pozitivak
voltak. Az idések megértették a mérések fontossagat és
orommel vették, hogy koltségek és varakozas nélkiil jutnak
egészségligyi informaciokhoz 6nmagukra vonatkozoéan.

Az INCARE eszkozokkel a tesztelési id6szakban néhany
technikai probléma meriilt fel. A szocialis szakemberek a
hibakat jelezték a fejlesztéknek, akik orvosoltak azokat. A
tesztelés mindaddig folytatédik, amig minden felvetésre
megsziiletik a megfeleld fejleszt6i megoldas.

Az InCare olyan egészségmegbérz6 rendszer,
amelyet két korabbi AAL és FP7 projekt interfészének
egyesitésével fejlesztettek ki az idosek és gondozo6ik
tamogatasara.

A rendszer integralt megoldast kinadl az egészségi
allapot megfigyelésére, az otthoni biztonsagérzet
erdsitését célzd, a személyes napirend emlékeztetok,
és gondozéi adminisztracié tamogatasanak
eszkozeivel. A platform olyan funkciékkal is boviilt,
amelyek segitik az id6sek fizikai aktivitdsanak
fenntartasat és tarsas kapcsolatainak erdsitését.

A TESZTELES

A tesztelést az Ujbudai  Szocialis  Szolgalat
szakembereinek, az intézmény latokorében lévé idbsek
bevonasaval végezték. A tesztelés négy honapot vett
igénybe.

A tesztelés célja az INCARE Telemed telemedicina
rendszer egyes egységeinek fizikai tesztelése, tovabba
az eszkdz hasznalatanak a szocialis ellatérendszer
tevékenységi korébe illesztésének vizsgalata volt.

A tesztelési id6szakban az INCARE rendszerbe integralt
vérnyomasmeérét, pulzoximétert, testhémérséklet-
mérét és a Bay Zoltan Nonprofit Kft. szakemberei altal
kifejlesztett Balance Sclae egyenslUlymérleget hasznaltak.

A tesztelésbe szaztiz f6 id6s személyt vontak be. A
szocialis szakemberek heti rendszerességgel végeztek
méréseket, rogzitették a mérési eredményeket a
webes fellileten, tajékoztattdk az idGseket a mérési
eredményekrél, valamint Osszegyljtotték, rogzitették és
megosztottak a célcsoport és a sajat visszajelzéseiket.

EREDMENYEK

Az id6sek koltségek és varakozas nélkiil, személyes
igényeinek megfeleléen fordulhatnak szakemberekhez és
végeztethetnek egészségligyi méréseket. Ezzel az id6sek
egészségi paraméterei ellendrizheték anélkiil, hogy
tovabbi terhet rénanak az egészségiigyi ellatorendszerre.

Atesztelés egyik legfontosabb célja az eszk6zok szocialis
ellatorendszerbe valé integralasanak modellezése.
Megallapithatd, hogy az INCARE rendszerrel végzett
mérések jo hatékonysaggal végezhetdk szocialis intézményi
keretek kozott.
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e Medistance - TELEMEDICINALIS RENDSZER

0 Medis*tance:

A KONCEPCIO ELONYEI

A Medistance rendszer a jelenlegi gondozasi gyakorlattol
eltéréen késedelem nélkiil, idében torténé beavatkozast
tesz lehetdvé, igy segiti az idéseket és a szakembereket
a megel6zésben, tanacsadasban vagy az optimalis orvosi
terapia kialakitasaban. Az id6sek korhazi tartézkodas
nélkiil részesiilhetnek szakmai segitségben.

VISSZAJELZESEK , JAVASLATOK

A mérések elvégzése az idések korében komolyabb
ellenallasba nem (itkozott, hiszen a vérnyomasmérés
és véroxigénszint mérés a szolgaltatas részét képezte
korabban is, ugyanakkor a mérések gyakoribba valasat a
szakembereknek megfeleléen indokolniuk kellett és annak
elényeit be kellett lattatniuk az id6sekkel. A mérések
elvégzése beéplilt a szolgaltatas napi rutinjaba, az idések
orommel veszik a gondoskodasnak ezt a formajat, illetve a
mérések iranti igényiiket egyértelmiien megfogalmazzak.

EREDMENYEK

A mérési eredmények (tobb mint 4000 vizsgalat)
kiértékelése soran kideriilt, hogy a mérések kozel 20%-
aban magas vérnyomas volt tapasztalhatd, amelyek terapia
megkezdését, vagy modositasat tették indokoltta. Az
idések tobbsége nem szamolt be tiinetekrdl, igy a mérések
kovetkeztében id6ben jutottak orvosi segitséghez,
kezdédhetett el terapidjuk vagy tortént meg annak
modositasa.

Beigazolodott, hogy a szocialis ellatas teriiletén a
Medistance rendszer jol alkalmazhatd, beépithet6
a szolgaltatasok korébe, amely hozzajarul az iddések
egészségmegO6rz6 programjahoz, tovabba terhet vesz le a
tulterhelt egészségiigyi rendszerrél.

Hilterrey “
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A Medistance rendszer tavfeliigyeletet és
tavgondozast biztosit az érintettek bevonasaval
és aktiv részvételével. A rendszer lehet6séget
nyajt arra, hogy a hasznalé élettani paramétereit
kozos platformon gylijtse, Osszesitse és elemezze.
A tavfeliigyeleti rendszer célcsoportjai kozott
szerepelnek a magasabb kockazati korbe tartozé 60+
korcsoport tagjai.

A rendszer lehetdséget biztosit a vérnyomas,
véroxigénszint, vércukorszint folyamatos
ellenérzésére, nyomon kovetésére, sziikség estén
EKG adatok tovabbitasara. Hardver hattér: szenzorok,
GSM alapu adattovabbité rendszer (HUB). Szoftver
hattér: Medistance Connect Pro, amely biztositja a
mérési adatok érkeztetését, szilirését, rendezését a
rendszeres kiértékeléshez.

TESZTELES

A tesztelést az Ujbudai  Szocialis  Szolgalat
szakembereinek, az intézmény latokorében évo idések
bevonasaval végezték. A tesztelés négy hodnapot vett
igénybe.

A tesztelés célja a rendszer miikodésének ellendrzésén
tal a tovabbi igények felmérése, amely a fejlesztés
késébbi iranyait is kijelélheti. A rendszer mikodtetéséhez
kapcsolodd tapasztalatok az egészségiigy teriiletérél
mar rendelkezésre alltak, ugyanakkor uj kihivast jelent
a szocialis agazat teriiletén torténdé implementacio. Az
ellatasszervezés leghatékonyabb formajanak kialakitasa
tovabbi projektcélként fogalmazddott meg.

A tesztelést 12 késziilékkel és mintegy 130 fé idds
ember bevonasaval valésult meg a szocialis szolgalat tobb
telephelyén, illetve a hazi segitségnyljtas teriiletén.
A méréseket (vérnyomas és véroxigénszint) hetente,
vagy akar naponta tobbszor is elvégezték a szocialis
szakemberek, akik az eredményeket megbeszélték az arra
kijelolt orvossal. A mérések eredményérdl tajékoztattak
az idG6seket és szilkség esetén orvosi vizsgalatot
kezdeményeztek. A technikai hattér tesztelése soran
tapasztaltakat és az idések visszajelzéseit megosztottak a
fejlesztokkel.

Az eszkozok adatatviteli rendszerével adodtak kisebb
problémak, melyeket a fejleszték orvosoltak.

I-CARE-SMART

- AGYTORNA (MentalWellness) - KOGNITIV JATEKOK

A KONCEPCIO ELONYEI

Afejlesztok a jatékokat pszichologusok és pszichiaterek
bevonasaval allitjak oOssze. A jatékok egyszerliek, sok
esetben pszichiatriai teszteken alapulnak, hasznalatuk
aktivitasra 0sztonoz. Ennek érdekében a fejlesztok
torekednek arra, hogy a jatékok szérakoztatdak
legyenek, és fenntartsak az idés emberek érdeklodését,
figyelmét. A rendszer a jatékeredményeket (ido6,
hibaszam, pontszam) tarolja, statisztikai modszerekkel
viselkedésmintakat allit elé beldliik, a viselkedésmintak
valtozasat automatikus modszerekkel értékeli, és a
felhasznald igénye esetén tanacsot is ad.

A tervek szerint az MW rendszer kapcsolatépitési
lehetdséget, interakciokat is kinal majd a tobbi jatékossal
- ezzel az idésebb korosztalyhoz tartozok motivaltabbak
lehetnek, és az elszigeteltségiik is csokkenhet. Az MW
rendszer gyakorlati alkalmazasi teriiletei: kognitiv
tréning - megeldzés, valtozasfigyelés - szlrés, korai
felismerés, tevékenységfigyelés és jelzés - beavatkozast
igényld esetek azonositasa, a digitalis eszkozok és az
internet hasznalatara valo 0sztonzés - edukacio.

VISSZAJELZESEK y JAVASLATOK

Az id6sek a legtobb kiprobalt jatékrol igen pozitivan
nyilatkoztak, ugyanakkor néhany jatékot technikailag
nehéznek tartottak. Egyes esetekben problémat okozott,
hogy a teljes jaték nem volt lathato a képernydn - attol
fliggden, hogy milyen eszkdzon hasznaltak.

Korabban tobben beszamoltak depressziv
hangulatukrol, amely a jatékhasznalat kovetkeztében
jelentésen oldodott.

Afejlesztok a visszajelzések alapjan tovabb finomitjak
a jatékokat.

A szamitogépes jatékok hasznalata hozzajarulhat a
kognitiv és kisebb mértékben a motoros képességek
fenntartasdhoz. A jatékhasznalat tulmutat a
szorakoztatason: szerepet kaphat a mentalis hanyatlas

A fejlesztok az Agytorna (MentalWellness, MW)
jatékcsomag Osszeallitasaval az id6s célcsoport
szamara hoznak I|étre konnyen hasznalhato,
webbongészobél indithato jatékokat.

A TESZTELES

A tesztelés egyrészt az Ujbudai Szocialis Szolgalat
keretei kozott, masrészt az idések sajat otthonaban
zajlott és harom honapot vett igénybe.

A tesztelés célja annak megvizsgalasa volt, hogy az
egyes jatékok mennyire tudjak fenntartani az id6sek
érdeklédését, mennyire koti le a figyelmiiket, illetve
melyeket itélnek tul konnylinek vagy tul bonyolultnak.

21 jatékbol 6t6t valasztottak ki az idGsek és a fejlesztok
kozosen, amelyek tesztelése megtortént. A jatékokat
huszondt idds személy tesztelte. Az idGsek a jatékok
hasznalata soran sziiletett tapasztalataikrol szocialis
szakemberekkel beszélgettek, akik Osszegyljtotték a
véleményeket, és tovabbitottak a fejlesztoknek.

EREDMENYEK

Avilagon tobb helyen felmeriilt mar, hogy szamitogépes
jatékokat alkalmazzanak a mentalis egészség
monitorozasara, a kognitiv képességek szinten tartasara,
aktivitasserkentésre, azonban a meglévé szolgaltatasok
egyike sem érheté el magyar nyelven, ami a hazai
célkozonséget tekintve ma alapkdvetelmény. Mivel a
szakteriilet (j, alig egy-két évtizedes multra tekint vissza,
rengeteg lehetdséget nydjt a tovabbi kisérletezésre,
innovaciora, Uj megoldasok kidolgozasara.
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- Moniphone - INTELLIGENS TAVFELUGYELETI RENDSZER

A KONCEPCIO ELONYEI

A Moniphone oranként, vagy akar percenként
folyamatos élet- és eseményriasztast kiild. A technologiai
megoldas biztonsagot nyljt az idések szamara a
lakasukban, valamint a lakason kiviil is. A hozzatartozok
szamara nyugalmat jelenthet, mivel folyamatosan,
valés idében tajékozodhatnak idds hozzatartozojuk
tartozkodasi helyérdl és allapotarol. Riasztas esetén a
hozzatartozokkal, a diszpécserkozpont, vagy szocialis
szolgaltatas szakemberével azonnali kapcsolatfelvételre
van lehet6ség a kihangositd berendezésen keresztiil,
tovabba a GPS rendszer hasznalataval az id6s személy
helyadataira vonatkozoan is pontos informaciokat
kapnak a segité szakemberek és a hozzatartozok.

VISSZAJELZESEK , JAVASLATOK

Az idGsek és a szakemberek egyarant nagyon pozitivan
nyilatkoztak a készilékrél és a mobilalkalmazasrol. A
tesztelés soran egy-két technikai probléma meriilt fel,
amelyet a fejlesztok azonnal kikiiszoboltek.

A Moniphone egy hagyomanyos megjelenésii, de
csucstechnolégiaval ellatott mobiltelefon, amelyet
az idések is konnyen hasznalhatnak. Az eszkoz
miikodését intelligens tavfeliigyeleti mobilalkalmazas
tamogatja.

Az eszkoz jellemzéi: vizallo, nagy igénybevételre
tervezték, allandé internetkapcsolatot biztosit
(kikapcsolhatatlan), esésjelzés a beépitett
gyorsulasméré  segitségével, riasztas kiildése,
orvosi eszkozok csatlakoztathatok a késziilékhez,
szénmonoxid-érzékeldvel ellatott, valamint kétoldalu
kommunikaciot biztosit a diszpécser kozponttal.

A TESZTELES

A tesztelést az Ujbudai Szocialis Szolgalat
jelzérendszeres hazi segitségny(jtas szolgaltatasat
igénybe vevé személyek végezték a sajat otthonukban
a szocialis szakemberek kisérése mellett. A tesztelés két
honapot vett igénybe.

A szocialis szakemberek naponta beszélgettek
az eszkozrél és hasznalatarol a tesztelé iddsekkel.
A szakemberek a mobilalkalmazast ellendrizték - a
jelzésfunkciokat, riasztasokat, amelyek hasznalatat
modellezték is. Az idések és a szakemberek késziilékre
és  mobilalkalmazasra  vonatkozd  gondolataikat
megosztottak a fejlesztokkel.

EREDMENYEK

A tesztelés soran egyértelmlen beigazolddott,
hogy a Moniphone késziilék jol illesztheté a szocialis
ellatasok jelzérendszeres hazi segitségnyujtasa altal
biztositott készilékek kinalataba. A késziilék elénye
a korabbi jelzérendszeres hazi segitségnyljtasban
hasznalt eszkozokkel szemben, hogy a lakason kivil is
megbizhatéan mikodik, jelez, tovabba nagy jelentésége
van a beépitett gyorsulasmérének, ami az eséseket
azonositja.

ultElng“
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OSSZEALLITOTTA

Budapest Févaros XI. Keriilet Ujbuda anorményzata megbizasabol
Matics Katalin, intézményvezet6 (Ujudai Szocialis Szolgalat)

KESZULT

2022. aprilis, 500 nyomtatott példanyban
Kézirat lezarva: 2022. marcius 15.

Az I-CARE-SMART projekt az Interreg CENTRAL EUROPE Program keretében valdsult meg 13
partnerszervezet részvételével 2019. mdjus 01. és 2022. dprilis 30. kozétt az Eurdpai Regiondlis
Fejlesztési Alap (ERFA) tdmogatdsdval

A projekt teljes ERFA tamogatasa: 2 147 160,18 EUR

Projektazonosité: CE1516

BOVEBB INFORMACIO A PROJEKTROL

https://www.interreg-central.eu/Content.Node/l-CARE-SMART.html
https://www.facebook.com/icare.smart.ue
https://www.linkedin.com/showcase/i-care-smart
https://twitter.com/ICARE_SMART
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